
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

รายงานการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในองค์การบริหารส่วนต าบลนาค า   

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๔ 

องค์การบริหารส่วนต าบลนาค า 
อ าเภอวานรนิวาส จังหวัดสกลนคร 

 



 
ค าน า 

 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
transparency Assessment: ITA) มีเจตนารมณ์เพ่ือมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงาน
ภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
 

รายงานฉบับนี้ ได้จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือรายงานการด าเนินการตามมาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและความโปร่งใสในองค์การบริหารส่วนต าบลนาค า  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๔  แนวทางการน า
ผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการจัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อน
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 
 
   
 
 
 

 
องค์การบริหารส่วนต าบลนาค า 
   ๒  เมษายน  256๔ 

  



-๑- 
ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น คือ 

การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2563) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
คุณภาพการ
ด าเนินการ 

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ   ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียขององค์การบริหารส่วนต าบลนาค า  
ต่อคุณภาพการด าเนินงาน  ในประเด็นที่เกี่ยวกับ
การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่โดยยึดมาตรฐาน  
ขั้นตอน  และระยะเวลาที่ก าหนด  การให้บริการ
อย่างเท่าเทียมกัน  ไม่เลือกปฏิบัติ  รวมถึงต้องให้
ข้อมูลแก่ผู้รับบริการ  อย่างตรงไปตรงมาไม่ปิดบัง
หรือบิดเบือนข้อมูลและประเมินการรับรู้เกี่ยวกับ
ประสบการณ์ในการถูกเจ้าหน้าที่ เรียกรับเงิน  
ทรัพย์สิน  หรือประโยชน์อ่ืนๆ เพ่ือแลกกับการ
อนุมัติ  อนุญาต  และบริการอ่ืน ๆ นอกจากนี้ยัง
ประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและการ
ด าเนินงานในภาพรวมที่จะต้องค านึงถึงประโยชน์
ของประชาชนหรือส่วนรวมเป็นหลัก 

ควรปฏิบัติงานให้บริการแก่ผู้มาติดต่อคนอ่ืน ๆ 
อย่างเท่าเทียมกัน  และให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินการ  ให้บริการแก่ผู้รับบริการ  ผู้มา
ติดต่อ  ผู้มีส่วนได้เสีย  อย่างตรงไปตรงมาไม่
ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล  ปฏิบัติหน้าที่โดยยึด
หลักตามมาตรฐาน  ขั้นตอน  และระยะเวลาที่
ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด  และจะต้องเป็นไป
อย่างเท่าเทียมกันไม่เลือกปฏิบัติ  และควร
ปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน  การให้บริการ
ให้ดีขึ้น  ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการ
ด าเนินงาน  การให้บริการดีขึ้น  และเปิดโอกาส
ให้ผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย  เข้าไปมีส่วนร่วมในปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินการ  การให้บริการของหน่วยงานได้ดีข้ึน 

ประสิทธิภาพ
การสื่อสาร 

ประเมินการรับรู้ของมาติดต่อ   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ขององค์ ก า รบริ ห า ร ส่ วนต าบลนาค า   ต่ อ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ในประเด็นที่เกี่ยวข้อง
กับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ 
ต่อสาธารณชน  ผ่ านช่องทางที่หลากหลาย  
สามารถเข้าถึงได้ง่าย  และไม่ซับซ้อน  โดยที่ได้
เ ผ ยแพร่ จ ะต้ อ ง ครบถ้ วนและ เป็ นปั จ จุ บั น  
โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการด าเนินงานของหน่วยงาน
และข้อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ  รวมถึงการ
จัดให้มีช่องทางให้ผู้รับริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มี
ส่วนได้เสียสามารถส่งค าติชมหรือความคิดเห็น
เกี่ยวกับการด าเนินงาน การให้บริการ  และมีการ
ชี้ แ จ ง ใ นก ร ณี ที่ มี ข้ อ ส ง สั ย ไ ด้ อ ย่ า ง ชั ด เ จ น  
นอกจากนี้  ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มี
ช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริต
ของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย  ซึ่งสะท้อนถึงการ
สื่อสารกับผู้รับบริการผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ 
ต่อสาธารณชน  ผ่านช่องทางที่หลากหลาย  
ควรให้เข้าถึงได้ง่าย  และไม่ซับซ้อน  เผยแพร่
จะครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน  รวมถึงการจัดให้
มีช่องทางให้ผู้รับริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วน
ได้เสียสามารถส่งค าติชมหรือความคิดเห็น
เกี่ยวกับการด าเนินงาน การให้บริการ  และมี
การชี้แจงในกรณีที่มีข้อสงสัยได้อย่างชัดเจน  
นอกจากนี้  และควรจัดให้มีช่องทางให้ผู้มา
ติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานด้วย  ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสารกับ
ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
อย่างมีประสิทธิภาพ 



การปรับปรุง
ร ะ บ บ ก า ร
ท างาน 

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ   ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียขององค์การบริหารส่วนต าบลนาค า  
ต่อการปรับปรุงระบบการท างาน  ในประเด็นที่
เกี่ยวกับคุณภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  
หน่วยงานมีการปรับปรุงการให้บริการ 

ควรปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน  การ
ให้บริการให้ดีขึ้น  ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน
การด าเนินงาน  การให้บริการดีขึ้น  และเปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย  เข้าไปมีส่วนร่วมในปรับปรุง
พัฒนาการด าเนินการ  การให้บริการของ
หน่วยงานได้ดีข้ึน 

 

5. ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการคุณภาพการด าเนินงาน  ประสิทธิภาพการสื่อสาร  การปรับปรุงระบบการ
ท างาน 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
คุ ณ ภ า พ ก า ร
ด าเนินการ 

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มา
ติดต่อ   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การ
บริหารส่วนต าบลนาค า  ต่อคุณภาพการ
ด าเนินงาน  ในประเด็นที่เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติหน้ าที่ ของ เจ้ าหน้ าที่ โ ดยยึ ด
มาตรฐาน  ขั้นตอน  และระยะเวลาที่
ก าหนด  การให้บริการอย่างเท่าเทียมกัน  
ไม่เลือกปฏิบัติ  รวมถึงต้องให้ข้อมูลแก่
ผู้รับบริการ  อย่างตรงไปตรงมาไม่ปิดบัง
หรือบิดเบือนข้อมูลและประเมินการรับรู้
เ กี่ ย ว กั บ ป ร ะส บ ก า ร ณ์ ใ น ก า ร ถู ก
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน  ทรัพย์สิน  หรือ
ประโยชน์อ่ืนๆ เพ่ือแลกกับการอนุมัติ  
อนุญาต  และบริการอื่น ๆ นอกจากนี้ยัง
ประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงาน
และการด าเนินงานในภาพรวมที่จะต้อง
ค านึงถึงประโยชน์ของประชาชนหรือ
ส่วนรวมเป็นหลัก 

ควรปฏิบัติงานให้บริการแก่ผู้มาติดต่อคนอ่ืน ๆ 
อย่างเท่าเทียมกัน  และให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
ด าเนินการ  ให้บริการแก่ผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  
ผู้มีส่วนได้เสีย  อย่างตรงไปตรงมาไม่ปิดบังหรือ
บิดเบือนข้อมูล  ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน  ขั้นตอน  และระยะเวลาที่ก าหนดไว้
อย่างเคร่งครัด  และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียม
กันไม่เลือกปฏิบัติ  และควรปรับปรุงคุณภาพการ
ปฏิบัติงาน  การให้บริการให้ดีขึ้น  ปรับปรุง
วิธีการและขั้นตอนการด าเนินงาน  การให้บริการ
ดีขึ้น  และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  เข้าไปมีส่ วนร่วมใน
ปรับปรุงพัฒนาการด าเนินการ  การให้บริการ
ของหน่วยงานได้ดีข้ึน 

ประสิ ทธิ ภ าพ
การสื่อสาร 

ประเมินการรับรู้ของมาติดต่อ   ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียขององค์การบริหารส่วนต าบล
นาค า  ต่อประสิทธิภาพการสื่อสาร  ใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่ ว ย ง าน ใน เ รื่ อ งต่ า ง  ๆ  ต่ อ
สาธารณชน  ผ่านช่องทางที่หลากหลาย  
สามารถเข้าถึงได้ง่าย  และไม่ซับซ้อน  
โดยที่ได้เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและ

การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ 
ต่อสาธารณชน  ผ่านช่องทางที่หลากหลาย  ควร
ให้เข้าถึงได้ง่าย  และไม่ซับซ้อน  เผยแพร่จะ
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน  รวมถึงการจัดให้มี
ช่องทางให้ผู้รับริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้
เสียสามารถส่งค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การด าเนินงาน การให้บริการ  และมีการชี้แจงใน
กรณีที่มีข้อสงสัยได้อย่างชัดเจน  นอกจากนี้  



เป็นปัจจุบัน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการ
ด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่
สาธารณชนควรรับทราบ  รวมถึงการจัด
ให้มีช่องทางให้ผู้รับริการ  ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้เสียสามารถส่งค าติชม
หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน 
การให้บริการ  และมีการชี้แจงในกรณีที่
มีข้อสงสัยได้อย่างชัดเจน  นอกจากนี้  
ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการจัดให้มี
ช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียน
การทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ด้ วย   ซึ่ งสะท้อนถึ งการสื่ อสารกับ
ผู้รับบริการผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

และควรจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถ
ร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน
ด้วย  ซึ่งสะท้อนถึงการสื่อสารกับผู้รับบริการผู้มา
ติ ด ต่ อ   ห รื อ ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย อ ย่ า ง มี
ประสิทธิภาพ 

ก า ร ป รั บ ป รุ ง
ร ะ บ บ ก า ร
ท างาน 

ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มา
ติดต่อ   ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การ
บริหารส่วนต าบลนาค า  ต่อการปรับปรุง
ระบบการท างาน  ในประเด็นที่เก่ียวกับ
คุณภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  
หน่วยงานมีการปรับปรุงการให้บริการ 

ควรปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน  การ
ให้บริการให้ดีขึ้น  ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน
การด าเนินงาน  การให้บริการดีขึ้น  และเปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย  เข้าไปมีส่วนร่วมในปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินการ  การให้บริการของหน่วยงานได้ดีข้ึน 

 
  



 
มาตรการ แนวทางการ

ปฏิบัติ 
ขั้นตอน/วิธีการ
ปฏิบัติ 

ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 

มาตรการ
บริการ
ประชาชน 

จั ด ใ ห้ มี บ ริ ก า ร
ประชาชนที่เข้ามา
รั บ บ ริ ก า ร ใ น
องค์การบริหาร
ส่วนต าบลนาค า
ไ ด้ อ ย่ า ง มี
ม า ต ร ฐ า น เ พ่ื อ
สร้างภาพลักษณ์ที่
ดี ใ น ก า ร
ด า เนิ น งานของ
องค์การบริหาร
ส่วนต าบลนาค า 
 

1. มีค าสั่งให้
เจ้าหน้าที่บริการ
ล่วงเวลาพักเท่ียง  
หรือวันหยุดราชการ   
๒. จัดเก้าอ้ีรับรอง
ประชาชนผู้รับบริการ
อย่างเพียงพอ 
๓. มีป้าย สัญลักษณ์
บอกทิศทางหรือ
ต าแหน่งของจุด
ให้บริการ 
๔. มีแบบค าร้อง
พร้อมทั้งตัวอย่างการ
กรอก 
๕. ให้บริการ
อินเตอร์เน็ต หรือ 
wifi 
๖.  มีจุดบริการน้ าดื่ม
สะอาดเพ่ือบริการ
ประชาชน 
๗. มีห้องน้ าสะอาด
รองรับบริการ
ประชาชนอย่าง
เพียงพอ 

ส านักปลัด 
(นายยงชัย  
มังธานี) 
หัวหน้า

ส านักปลัด 

รายงานผลการด า เนินงานตาม
มาตรการ  
-รอบ 6 เดือน  
-รอบ 12 เดือน 

ผลการด าเนินการ 
๑. ค าสั่งให้เจ้าหน้าที่บริการล่วงเวลาพักเที่ยง  หรือวันหยุดราชการ   

 

  



๒. จัดเก้าอ้ีรับรองประชาชนผู้รับบริการอย่างเพียงพอ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

  



๓. มีป้าย สัญลักษณ์บอกทิศทางหรือต าแหน่งของจุดให้บริการ 

ป้ายกองช่าง 

 

ป้ายกองการศึกษาฯ 

  



ป้ายกองคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ป้ายส านักปลัด อบต.

 
  



แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการ  
กระบวนงานท่ีแล้วเสร็จภายใน ๑ วัน 

 

ขั้นตอนการช าระภาษีป้าย 

 



ขั้นตอนการช าระภาษีบ ารุงท้องท่ี

 

ขั้นตอนการช าระค่าน้ าประปา

 

  



ขั้นตอนการให้บริการซ่อมประปา 

 

ขั้นตอนการขอรับข้อมูลข่าวสารของทางราชการ 

 

 



ขั้นตอนและระยะเวลาการแล้วเสร็จของการให้บริการ 
(งานให้บริการรับเรื่องราวร้องทุกข์) 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ขั้นตอนการให้บริการงานสนับสนุนน้ าอุปโภค บริโภค 

 

 

 



แผนภูมิขั้นตอนและระยะเวลาการแล้วเสร็จของการให้บริการ  
(ขั้นตอนการขอรับข่าวสารของทางราชการ กรณีข้อมูลข่าวสารท่ัวไป) 

 

ขั้นตอนการขึ้นทะเบียนรับเบี้ยความพิการ 

 

 

 



ขั้นตอนการขึ้นทะเบียนรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 

 

ขั้นตอนการขอใช้น้ าประปา 

 

ขั้นตอนการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะหมู่บ้าน (ไฟฟ้าส่องสว่าง) 

 



ขั้นตอนการรับสมัครเด็กเล็กเข้าเรียน 

 

ขั้นตอนการขึ้นทะเบียนรับเงินเบี้ยผู้ป่วยเอดส์ 

 



๔. มีแบบค าร้องพร้อมทั้งตัวอย่างการกรอก 

 

  



๕. ให้บริการอินเตอร์เน็ต หรือ wifi  ภายในองค์การบริหารส่วนต าบลนาค า 

 
 

  



๖. มีจุดบริการน้ าดื่มสะอาดเพ่ือบริการประชาชน 

 
๗. มีห้องน้ าสะอาดรองรับบริการประชาชนอย่างเพียงพอ 

  



 
มาตรการ แนวทางการปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การก ากับติดตาม 
มาตรการเพ่ิม
ช่องทางการ
สื่อสารที่
หลากหลายเพื่อ
อ านวยความ
สะดวกให้แก่
ประชาชนที่จะ
ติดต่อสอบถาม
หรือขอข้อมูล  
หรือแสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงาน
ของ อปท. 

- แต่งตั้งมอบหมาย
เจ้ าหน้ าที่ รั บผิ ดชอบ
ช่องทางการสื่อสารกับ
ประชาชน   
- จัดให้มีคู่มือหรือ
มาตรฐานการให้บริการ 
- รายงานข้อมูลสถิติการ
ให้บริการของหน่วยงาน 
- ส ารวจความพึงพอการ
ให้บริการของหน่วยงาน  
- จัดให้มีช่องทางที่
บุคคลภายนอกสามารถ
ขอรับบริการของ
หน่วยงานผ่านช่องทาง
ออนไลน์  เพ่ืออ านวย
ความสะดวกแก่ผู้ขอรับ
บริการ 

1. จัดให้มีศูนย์บริการร่วม 
๒.จัด ให้มี กล่ อง  ตู้ รั บ ฟั ง
ความคิดเห็น 
๓.  มีการประชุมรับฟังความ
คิดเห็น 
๔.  การให้บริการช่องทาง
อ่ื น  ๆ  เ ช่ น  เ ว็ บ ไ ซ ด์   
เฟสบุ๊ค  ไลน์  โทรศัพท์   
๕.  มีการประเมินความพึง
พอใจของประชาชน  ณ  จุด
บริการ 

ส านักปลัด 
(นายยงชัย  
มังธานี) 
หัวหน้า

ส านักปลัด 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร
ด า เ นิ น ง า น ต า ม
มาตรการ  
-รอบ 6 เดือน 
-รอบ 12 เดือน 

ผลการด าเนินการ 

1. จัดให้มีศูนย์บริการร่วม 

-   ยังไม่ได้ด าเนินการ 

๒.จัดให้มีกล่อง ตู้รับฟังความคิดเห็น 

- ตู้แสดงความคิดเห็นบริเวณที่ท าการองค์การบริหารส่วนต าบลนาค า  

 



๓.  มีการประชุมรับฟังความคิดเห็น 

 

๔.  การให้บริการช่องทางอ่ืน ๆ เช่น เว็บไซด์   เฟสบุ๊ค  ไลน์  โทรศัพท์   

- องค์การบริหารส่วนต าบลนาค าได้มีการจัดท าเว็บไซด์  www.na-kam.go.th  เพ่ือให้ประชาชน 
ได้รับทราบข้อมูลข่าวสาร

 

http://www.na-kam.go.th/


-3- 

- องค์การบริหารส่วนต าบลนาค า ได้มี Facebook : อบต.นาค า  อ.วานรนิวาส  จ.สกลนคร 

 

- มีช่องทาง ไลน์ อบต.นาค า  

-  

 



-กระดานสนทนา (เว็บบอร์ด) 

๕.  มีการประเมินความพึงพอใจของประชาชน  ณ  จุดบริการ 

 

 

 

ลงชื่อ………ปริญญา  บาลนาคม……..ผู้จัดท า 
                     (นางปริญญา  บาลนาคม) 

ต าแหน่ง  รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลนาค า 


