
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

รายงานการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 

ในปีที่ผ่านมา (ปี 2562) 

องค์การบริหารส่วนต าบลนาค า 
อ าเภอวานรนิวาส จังหวัดสกลนคร 

 



 
ค าน า 

 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
transparency Assessment: ITA) มีเจตนารมณ์เพ่ือมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและ
ส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงาน
ภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
 
  รายงานฉบับนี้ ได้จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ในรอบปีที่
ผ่านมา (ปี 2562) ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึงข้อเสนอแนะในการ
จัดท ามาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 
 
  ในการนี้ องค์การบริหารส่วนต าบลนาค า  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานฉบับนี้จ าสามารถยกระดับ
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และเป็นข้อมูลในการ
ปรับปรุงการด าเนินงานให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล (Good governance) สะท้องถึงภาพลักษณ์เชิงบวกให้หับ
หน่วยงาน และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของ
ประเทศไทยให้มีอันดับ และค่าคะแนนที่สูงขึ้นต่อไป  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
องค์การบริหารส่วนต าบนาค า 
 ๒  เมษายน 2563 

  



 
1. หลักการและเหตุผล 
  ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา
เครื่องมือการประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักรู้ให้กับ
หน่วยงานภาครัฐมีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and transparency Assessment: ITA) ปัจจุบันการประเมิน
คุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and transparency Assessment: 
ITA) ได้ถูกก าหนดให้เป็นกลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 
3 (พ.ศ.2560 – 2564) ซึ่งเครื่องมือดังกล่าว ถือได้ว่าเป็นมาตรการป้องกันการทุจริตเชิงรุก และมุ่งหวังให้
หน่วยงานภาครัฐได้ยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานของตน และมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มี
การปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพ่ือให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการ
ด าเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นส าคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บท
ภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580)  
   

  เพ่ือให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
transparency Assessment: ITA) ในปี พ.ศ. 2563 เป็นไปด้วยความเรียบร้อย องค์การบริหารส่วนต าบลนาค า
จึงได้จัดท ารายงานการประเมินผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินการของหน่วยงานภาครัฐ
ในปีที่ผ่านมา (ปี 2562) ประกอบด้วย ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่
จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่แนวทางการปฏิบัติของหน่วยงาน ตลอดถึงข้อเสนอแนะ
ในการจัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น  
  
2. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลนาค า  
อ าเภอวานรนิวาส จังหวัดสกลนคร  (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2562) 

ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของหน่วยงานองค์การบริหารส่วนต าบล
นาค า มีค่าคะแนนเท่ากับ ๘2.๙๓ คะแนน อยู่ในระดับ B มีรายละเอียดดังนี้  
  รายงานผลการประเมิน ประจ าปีงบประมาณ 2562 

 องค์การบริหารส่วนต าบลนาค า ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) มีค่าคะแนนเท่ากับ  
82.93  คะแนน  อยู่ในระดับ B ซึ่งคณะกรรมการการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ ได้ ให้ข้อเสนอแนะ ไว้ดังนี้ 
 1.  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)   

     การใช้ทรัพย์สินของราชการ มีข้อเสนอแนะดังนี้ หน่วยงานต้องจัดท าข้อตกลงหรือประกาศให้
บุคลากรทราบถึงนโยบายการไม่น าทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้ประโยชน์ส่วนตัว มีการจัดท าประกาศข้อปฏิบัติใน
การขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ในการปฏิบัติงาน ให้บุคลากรภายในและภายนอกหน่วยงานทราบให้
ชัดเจน 
  



 
 2.  แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)   

     การปรับปรุงระบบการท างาน  มีข้อเสนอแนะดังนี้  หน่วยงานต้องมีมาตรการลดขั้นตอนในการ
ให้บริการ เช่น การให้บริการ ณ จุดเดียว (one stop service) การให้บริการโดยใช้ระบบ IT  จะต้องมีช่องทางให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 3.  แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)   

     การป้องกันการทุจริต มีข้อเสนอแนะดังนี้  ผู้บริหารควรแสดงเจตจ านงหรือค าม่ันสัญญาว่าจะ
ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส  และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล  มีการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกัน
แก้ไขการทุจริตประจ าปีให้ชัดเจน  และเผยแพร่ต่อสาธารณะ พร้อมทั้งให้องค์กรชุมชน มีส่วนร่วมในการป้องกัน
การทุจริต  เช่น  เป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง 

ประเด็นการตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ที่จังหวัดไม่ได้คะแนน จ านวน  11  ประเด็น ดังนี้ 
ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผลการประเมิน/ความคิดเห็น 

O5 ข้อมูลการติดต่อ ข้อมูลการติดต่อกับหน่วยงานอย่างน้อยจะต้อง
ประกอบด้วย 

1) ที่อยู่ 
2) หมายเลขโทรศัพท์ 
3) หมายเลขโทรสาร 
4) ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-Mail) 

ขาดแผนที่ 

O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง ระเบียบกฎหมายเชื่อมโยงไปเว็บกรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น 

ควรส่ง Link URL ในเว็บไซต์
ของหน่วยงานหลักให้ตรงตาม
รายการตรวจประเมิน 
 

O17 E-Service กระดานถาม ตอบ ควรแสดงการให้บริการงาน
ของ อปท. ที่ให้กับประชาชน
ผ่านเว็บไซด์ของหน่วยงาน 
 

/ข้อ... 
  



-๒- 
 

ข้อ ข้อมูล รายละเอียดข้อมูลที่เผยแพร่ ผลการประเมิน/ความคิดเห็น 
๐21 แผนการจัดซื้อจัดจ้าง

หรือแผนการจัดหาพัสดุ 
ประกาศเผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๒ 

ไม่พบรายละเอียดของรายงาน
ตาม Link 
 

๐26 การด าเนินการตาม
นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

ไม่ได้เผยแพร่ ควรแสดง URL เชื่องโยงไปยัง
รายการตามประเด็นการตรวจ
ในเว็บไซด์ของหน่วยงาน 
 

๐27 หลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

ไม่ได้เผยแพร่ ควรแสดง URL เชื่องโยงไปยัง
รายการตามประเด็นการตรวจ
ในเว็บไซด์ของหน่วยงาน 
 

๐30 ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 

- กระดานถามตอบ 
- รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์   

ควรระบุเจาะจงเป็นช่องทาง
การร้องเรียนการทุจริต ไม่
ควรน ามารวมกับช่องทางการ
ร้องทุกข์หรือกระทู้ทั่วไป 
 

๐31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 

รายงานข้อมูลเชิงสถิติ เรื่องร้องเรียนการทุจริต
ประจ าปี 

ไม่พบรายละเอียดของรายงาน
ตาม Link 
 

๐36 การประเมินความเสี่ยง
การทุจริตประจ าปี 

- มาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมใน
การป้องกันการทุจริตขององค์การบริหารส่วน
ต าบลนาค า 

ไม่พบรายละเอียดของรายงาน
ตาม Link 
 

๐37 การด าเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ยงการ
ทุจริต 

มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัด
จ้างขององค์การบริหารส่วนต าบล 

ไม่พบรายละเอียดของรายงาน
ตาม Link 

๐38 การเสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กร 

- ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลนาค า เรื่อง 
นโยบายด้านคุณธรรม จริยธรรม องค์การ
บริหารส่วนต าบลนาค า 
- ข้อบังคับองค์การบริหารส่วนต าบลนาค าว่า
ด้วยจรรยาบรรณข้าราชการองค์การบริหารส่วน
ต าบลนาค า 

ไม่พบรายละเอียดของรายงาน
ตาม Link 
 

 



   ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ของหนวยงานองคการบริหารสวน
ต าบลนาค า มีคาคะแนนเทากับ 82.93 คะแนน อยูในระดับ B มีรายละเอียดดังนี้  

1. แบบวัดการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายใน (IIT) การใชทรัพยสินของราชการ มีขอเสนอ
แนะดังนี้ หนวยงานตองจัดท าขอตกลงหรือประกาศใหบุคลากรทราบถึงนโยบายการไมน าทรัพยสินของหนวยงาน
ไปใชเปนประโยชนสวนตัว มีการจัดท าประกาศขอปฏิบัติในการขอยืมทรัพยสินของทางราชการไปใชในการ
ปฏิบัติงาน ใหบุคคลภายในและภายนอกหนวยงานทราบใหชัดเจน  

2. แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ประสิทธิภาพการสื่อสาร มีข้อเสนอแนะ
ดังนี้หน่วยงานต้องมีมาตรการลดขั้นตอนในการให้บริการ  เช่น  การให้บริการ  ณ จุดเดียว (One stop service)  
การให้บริการโดยใช้ระบบ  IT  จะต้องมีช่องทางให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอแนะการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที ่

3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) การป้องกันการทุจริต มีข้อเสนอแนะดังนี้
ผู้บริหารควรแสดงเจตจ านงหรือค ามั่นสัญญาว่า จะปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และเป็นไปตามหลัก
ธรรมาภิบาล มีการจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันแก้ไขการทุจริตประจ าปีให้ชัดเจน และเผยแพร่ต่อสาธารณะ 
พร้อมทั้ง ให้กลุ่มองค์กรชุมชน มีส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต เช่น เป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง 
  เมื่อพิจารณาพบว่า ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร ได้คะแนนเท่ากับ 95.82 ซึ่งเป็นคะแนนที่
สูงที่สุด รองลงมาคือ คุณภาพการด าเนินงาน ได้คะแนนเท่ากับ 93.98 และตัวชี้วัดที่ได้คะแนนที่น้อยที่สุดในปี 
พ.ศ. 2562 คือตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล จากข้อมูลสามารถสรุปได้ว่าจุดแข็งของการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสของ องค์การบริหารส่วนต าบลนาค า อ าเภอวานรนิวาส จังหวัดสกลนคร คือ ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้เสียของหน่วยงานต่อ
ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในส่วนต่าง ๆ ต่อสาธารณชน  
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย  สามารถเข้าถึงได้ง่ายและไม่ซับซ้อน  โดยข้อมูลที่เผยแพร่จะต้องครบถ้วนและเป็น
ปัจจุบัน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณควรรับทราบ  รวมถึงการจัดให้มี
ช่องทางให้ผู้รับบริการ  และมีการชี้แจงในกรณีที่มีข้อกังวลสงสัยได้อย่างชัดเจน  นอกจากนี้  ยังประเมินการรับรู้
เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย  ซึ่งสะท้อนถึง
การสื่อสารกับผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ   

และจุดอ่อน คือ การเปิดเผยข้อมูล เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่ 
เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 5 
ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพ้ืนฐาน ได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์  และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การ
บริหารงาน ได้แก่ แผนด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ 
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ได้แก่ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล และ
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (5) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูล
ในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน 
  



3. การวิเคราะห์ข้อมูล  
 3.1 ประเด็นจุดแข็ง (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนมากกว่า 90) มีดังนี้   

  อันดับ  1. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 95.82 
  อันดับ  2. คุณภาพการด าเนินงาน   คะแนน  93.98 
  อันดับ  3. การปรับปรุงการท างาน  คะแนน  89.90 
  อันดับ  4. การปฏิบัติหนาที ่   คะแนน  88.33 
  อันดับ  5. การแกไขปญหาการทุจริต   คะแนน  85.70 
  อันดับ  6. การใชอ านาจ    คะแนน  82.34 
  อันดับ  7. การใชงบประมาณ    คะแนน  81.28 
  อันดับ  8. การปองกันการทุจริต   คะแนน  81.25 
  อันดับ  9. การใชทรัพยสินของราชการ      คะแนน  76.29 
  อันดับ  10. การเปดเผยขอมูล    คะแนน  69.34 

    
 3.2 ประเด็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน (ตัวช้ีวัดที่ได้คะแนนน้อยท่ีสุด) 
  ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล   คะแนน  69.34 

-  ข้อมูลพื้นฐาน     คะแนน  77.78 
- การบริหารงาน   คะแนน  87.50 
- เงินงบประมาณ   คะแนน  71.43 
- ทรัพยากรบุคคล   คะแนน  50.00 
- ความโปร่งใส    คะแนน  60.00 

4. ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ทั้ง 3 เครื่องมือ) 
 4.1 การประเมินตามแบบส ารวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้เสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment: IIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2562) 
ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 

การใช้
ทรัพย์สิน
ของราชการ 

การใช้ทรัพย์สินของราชการ  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์
เพ่ือประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมของบุคลกรภายใน  ในการน าทรัพย์สินของ
ราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อื่น  
และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินจะต้องมีการบวนการ
ในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก  นอกจากนี้  
หน่วยงานจะต้องมีการจัดท าแผนปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากร
ภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ  รวมไปถึงหน่วยงาน
จะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการของหน่วยงานด้วย  

ประเด็นการขอยืมทรัพย์สินจะต้องมี  
การบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจน
และสะดวก  นอกจากนี้  หน่วยงาน
จะต้องมีการจัดท าแผนปฏิบัติเกี่ยวกับ
การใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง   
เพ่ือเผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้
รับทราบและน าไปปฏิบัติ  รวมไปถึง
หน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ของหน่วยงานด้วย 



4.2 การประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment: EIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2562) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่
ควร

พัฒนา 
ก า ร
ปรับปรุ
งระบบ
ก า ร
ท างาน 

การปรับปรุงระบบการท างาน  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ      ผู้มาติดต่อ  หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบ
การท างาน  ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน  ทั้งการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น  รวมถึงไปการน าเทคโนโลยีมา
ใช้ในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  โดยควรมีกระบวนการเปิด
โอกาสให้ผู้รับบริการหรือ  ผู้มาติดต่อ  เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย  ทั้งนี้  นอกจากหน่วยงานจะต้อง
ปรับปรุงพัฒนา     การด าเนินงานให้ดีขึ้นแล้วยังควรให้ความส าคัญกับการปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้มีความโปร่งใสมากข้ึนอีกด้วย 

หน่วยงาน
ต้องจัดท า
การ
เผยแพร่
ข้อมูลใน
หลากหลา
ยช่องทาง 
เช่น 
Website 
,Instagra
m , 
Faceboo
k  ฯลฯ 
ควรมี
ช่องทาง
ในการแจ้ง
เบาะแส
การทุจริต 
เช่น สาย
ด่วน หรือ
ช่องทาง
อ่ืนๆ ตาม
ความ
เหมาะสม 
  

 

  



 

4.3 การประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment: OIT) (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2562) 

ตัวช้ีวัด ประเด็นการประเมิน ประเด็นที่ควรพัฒนา 
ก า ร เ ปิ ด เ ผ ย
ข้อมูล 

ประเมินผลการเผยแพร่ข้อมูลบนเว็บไซต์
ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนทราบใน 5 
ประเด็น ดังนี้  

1. ข้อมูลพ้ืนฐาน  
2. การบริหารงาน  
3. การบริหารการเงินงบประมาณ 
4. การบริหารและพัฒนาการ

ทรัพยากรบุคคล  
5. การส่งเสริมความโปร่งใสใน

หน่วยงาน 

ผู้บริหารควรแสดงเจตจ านงหรือค ามั่นสัญญา
ว่า จะปฏิบัติ งานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต 
โปร่งใส และเป็นไปตามหลักธรรมมาภิบาล มี
การจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันแก้ไขการ
ทุจริตประจ าปี ให้ชัดเจน และเผยแพร่ต่อ
สาธารณะ พร้อมทั้ง ให้กลุ่มองค์กรชุมชน มี
ส่วนร่วมในการป้องกันการทุจริต เช่น เป็น
กรรมการจัดซื้อจัดจ้าง  
จะต้องมีนโยบายหรือทิศทางของหน่วยงาน
เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความ
โปร่งใส  สอดคล้องกับการขับเคลื่อนภารกิจ
ของหน่วยงาน  และทิศทางการปฏิรูปประเทศ 

5. ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการเปิดเผยข้อมูล 

มาตรการ แนวทางการปฏิบัติ ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ การก ากับ
ติดตาม 

นโยบายการ
บ ริ ห า ร
ท รั พ ย า ก ร
บุคคล  

ก าหนดนโยบายหรื อ
ทิศทางของหน่วยงาน
เ กี่ ย ว กั บ ก า ร บ ริ ห า ร
ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ที่ มี
ความโปร่งใส  สอดคล้อง
กับการขับเคลื่อนภารกิจ
ของหน่วยงาน  และทิศ
ทางการปฏิรูปประเทศ 
 

1. หน่วยงานก าหนด
นโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลใน
ด้านต่าง ๆ เช่น 
การวางแผนอัตราก าลังคน  
การสรรหา  บรรจุและ
แต่งตั้งบุคลากร  การ
พัฒนาบุคลากร  มีการ
จัดท าแผนพัฒนา
รายบุคคลตามแผนการ
สร้างและพัฒนาผู้บริหาร
เพื่อสร้างความต่อเนื่องใน
การบริหารราชการ  การ
พัฒนาคุณภาพชีวิต  การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน  
การส่งเสริมจริยธรรมและ
คุณธรรมในองค์กร   
2.   ผู้บริหารประกาศ

ส านักปลัด 
(นายอ านาจ  โคตรค า) 
นักจัดการงานทั่วไป 

รายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
มาตรการ  
-รอบ 6 เดือน  
-รอบ 12 เดือน  



หลักเกณฑ์ หรือ
มาตรการ เพ่ือให้
เจ้าหน้าที่ และ
บุคคลภายนอก
รับทราบ  
3. ผู้รับผิดชอบ
ด าเนินการเผยแพร่
นโยบาย  กลยุทธ์การ
บริหาร และการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
๔ . ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร
บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคล  และ
จั ด ท า ร า ย ง า น ผ ล
สถานภาพการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของ
หน่วยงานประจ าปี 

ม า ต ร ก า ร
ส่งเสริมความ
โปร่งใส 

จัดให้มีช่องทางในการ
บริการข้อมูลข่ าวสาร
ต า ม ม า ต ร า  ๙  ข อ ง
พระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของ 
ราชการ พ.ศ.  ๒๕๔๐ 
และข้อมูลที่ต้องเปิดเผย
ต่ อ ส า ธ า ร ณ ะ ต า ม
แนวทา งที่ ส า นั ก ง าน 
ป.ป.ช. ก าหนด 
ทาง เว็บ ไซต์ หลั กของ
หน่วยงาน และช่องทาง
อ่ืนตามความเหมาะสม 
เ พ่ื อ ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น
สามารถตรวจสอบ 
แ ล ะ สื บ ค้ น ข้ อ มู ล ที่
ค ร บ ถ้ ว น  ถู ก ต้ อ ง 
ทันสมัย ได้อย่างสะดวก
และรวดเร็ว และจัดท า
คู่มือหรือแนวทางการ

1. ผู้รับผิดชอบจัดให้มี
ข้ อ มู ล เ ผ ย แ พ ร่ ต่ อ
สาธารณชนบนเว็บไซต์
หลักของหน่วยงานตาม
แนวทางที่ส านักงาน 
ป.ป.ช. โดยก าหนดให้มี
ช่องทางที่หลากหลาย
เ ช่ น  เ ช่ น  Website 
,Instagram , 
Facebook  ฯลฯ ควร
มีช่องทางในการแจ้ง
เบาะแสการทุจริต เช่น 
สายด่วน หรือช่องทาง
อ่ื น ๆ  ต า ม ค ว า ม
เหมาะสม   
2. ติ ด ต า ม แ ล ะ
ตรวจสอบสถานะของ
ข้อมูลข่าวสารให้เป็น
ปัจจุบัน   และมีการ
การสรุปจ านวนและ

ส านักปลัด อบต. รายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
มาตรการ  
-รอบ 3 เดือน  
-รอบ 6 เดือน 
-รอบ 9 เดือน 
-รอบ 12 เดือน 



ด า เ นิ น ก า ร ต่ อ เ รื่ อ ง
ร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับ
การทุจริตของเจ้าหน้าที่
ของหน่วยงาน มีช่องทาง
ที่ บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก
ส า ม า ร ถ แ จ้ ง เ รื่ อ ง
ร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ทุจริตของหน่วยงานผ่าน
ท า ง เ ค รื อ ข่ า ย
อินเตอร์เน็ต  สามารถ
เชื่อมโยงช่องทางข้างต้น
ได้จากเว็บไซด์หลักของ
หน่วยงาน และมีข้อมูล
สรุปจ านวนและประเภท
เรื่องร้องเรียนการทุจริต
ข อ ง เ จ้ า ห น้ า ที่ ข อ ง
หน่วยงาน 

ประเภทเรื่องร้องเรียน
ก า ร ทุ จ ริ ต ข อ ง
เ จ้ า ห น้ า ที่ ข อ ง
หน่วยงาน 

การประเมิน
ค ว า ม เ สี่ ย ง
ก า ร ทุ จ ริ ต
ประจ าปี 

การประเมินความเสีย่งของ
การด าเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหน้าที่ที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริตหรือ
ก่อให้เกิดการขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์สว่นตนกับ
ผลประโยชน์สว่นรวมของ
หน่วยงานทั้งนี้  จะต้องเป็น
ข้อมูลของปี  พ.ศ.๒๕๖๒ 

- การประเมินความเสีย่ง
ของการด าเนินงานหรือการ
ปฏิบัติหน้าที่ที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริตหรือ
ก่อให้เกิดการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชนส์่วน
ตนกับผลประโยชน์
ส่วนรวมของหนว่ยงาน  มี
ข้อมูลรายละเอียดของผล
การประเมิน  เช่น  
เหตุการณ์ความเสี่ยงและ 
ระดั บของความเสี่ ยง
ม า ต ร ก า ร แ ล ะ ก า ร
ด าเนิ นการในบริ หาร
จัดการความเสี่ยง   

ส านักปลัด รายงานผลการ
ด าเนินงานตาม
มาตรการ  
-รอบ 6 เดือน  
-รอบ 12 เดือน 

 
 

ลงชื่อ………ปริญญา  บาลนาคม……..ผู้จัดท า 
                     (นางปริญญา  บาลนาคม) 

ต าแหน่ง  รองปลัดองค์การบริหารส่วนต าบลนาค า 


